
4steps! パスワードリセット (所要時間5分程度)
 Oktaのパスワードリセットはoktaのユーザーホーム「設定」にあるLDAPパスワードの変更からは変更できません。
 “insufficient access rights”と表示されパスワード変更に失敗します。
 Oktaにログインしてる状態の場合は別のブラウザを使用するかログアウトしてください。

ここじゃ
ない！

【機密性1情報】



4steps! パスワードリセット (所要時間5分程度)
 リセット要求はサインイン画面にあり少し分かりにくいです。

 本当にあなたのアカウントか、確認のためにメールが届きます。(そしてクリック)

Step1
リセット要求

Step2
アカウント入力

Step3
リセットメール受領・

リセット

Step4
新Password設定

Click

Click
「パスワードをお忘れ
ですか?」をクリック

何れかを入力
理研ID（推奨）
理研メールアドレス
理研Aメールアドレス

Click

https://riken.okta.com
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4steps! パスワードリセット (所要時間5分程度)
 届いたメールに記載のリンクをクリックします。 (覚えがなければクリックしない)

 新しいパスワードを設定します。

Step1
リセット要求

Step2
アカウント入力

Step3
リセットメール受領・

リセット

Step4
新Password設定

Click

完了！！！

新しいパスワードを入力

Click
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